
Política de Privacidade

Nós, da Eskive, estamos comprometidos em proteger sua privacidade.

Essa Política de Privacidade tem por objetivo esclarecer como e quais informações são

coletadas através do website www.eskive.com, como são utilizadas, compartilhadas, protegidas

e quais os direitos do usuário em relação às informações pessoais. Ela pode ser alterada a

qualquer momento, de tempos em tempos, sendo assim, os usuários serão informados da

mudança. Caso os usuários não concordem com quaisquer das alterações realizadas pela

Eskive, recomendamos que a utilização do site seja interrompida e/ou que encerraram suas

contas de usuário. Toda e qualquer pessoa que acessar o site, assume e expressamente

concorda com a presente Política de Privacidade de Dados.

Os Clientes ou Usuários poderão entrar em contato conosco a qualquer momento por meio do

endereço de e-mail dpo@eskive.com, solicitando o cancelamento de sua inscrição e remoção

de seus dados da nossa base.

Sobre a coleta de dados

Recolhemos as informações de identificação pessoal como nome, telefone, e-mail, e-mail

corporativo, empresa onde trabalha, cargo, data de nascimento, cidade, estado, via

preenchimento dos formulários para download dos nossos conteúdos gratuitos ou na inscrição

em algum de nossos eventos. Eventualmente, a solicitação de algumas informações adicionais

pode ser feita por meio de contato direto da Eskive com os usuários via e-mail.

Também iremos coletar dados referente a sua empresa, como: "Quantidade de colaboradores".

Caso haja alguma dúvida ou objeção sobre a coleta e o tratamento das informações pessoais, o

usuário deve entrar em contato com a Eskive pelos meios indicados na plataforma. Além disso,

observando-se a lei aplicável, o usuário possui o direito de pedir acesso e exclusão de seus

dados pessoais. Também pode contestar o tratamento de seus dados pessoais pela plataforma

ou pedir que haja restrição a esse tratamento em alguns casos.

Sobre o uso de seus dados pessoais



Sempre tendo como objetivo prezar a sua privacidade. Assim, todos os dados fornecidos por

você são tratados como confidenciais, e apenas usaremos para as finalidades aqui descritas e

autorizadas por você.

Todos os dados que recolhemos são utilizados para a prestação dos nossos serviços, os seus

dados também podem ser utilizados para criarmos novos serviços, produtos e funcionalidades.

- O seu e-mail é utilizado para a operação de envio do material ou informação requisitada por si

no preenchimento do formulário. Também pode ser usado para o envio de Newsletters, sempre

relacionadas ao tema "Conscientização em Segurança da Informação". O e-mail será utilizado

ainda para comunicar o lançamento dos novos materiais gratuitos ou dos novos produtos da

Eskive e parceiros. No entanto, o utilizador pode cancelar a assinatura a qualquer momento,

enviando um email para nos contato@eskive.com.

- Os dados do download poderão ser divulgados como pesquisas e estatísticas, não sendo

reveladas abertamente nenhuma informação pessoal, a menos que autorizada explicitamente.

- Colaboradores da Eskive poderão eventualmente entrar em contato via e-mail ou telefone para

fazer pesquisas ou apresentar produtos e serviços.

- Ao fazer contato com você, nossos colaboradores poderão se comunicar sobre os produtos,

serviços, promoções, notícias, atualizações, eventos e outros assuntos que possam ser

interessantes.

- Para que possa haver reconhecimento do navegador ou dispositivo utilizado, oferecimento e

melhoria dos serviços, a EMPRESA utiliza cookies e outros identificadores. Nos sites e

sistemas da empresa sob o domínio (eskive.com) são utilizados rastreadores como

código de rastreamento HubSpot, facebook.com, facebook.net, google-analytics.com,

googletagmanager.com e hotjar.com.

Também realizaremos publicidade direcionada conforme os seus gostos, interesses e outras

informações recolhidas pela plataforma, além de personalizar o serviço para este adequar-se

cada vez mais a você.

Sobre o compartilhamento de dados



Seus dados serão utilizados integralmente pela nossa ferramenta, com exceção da divulgação

dos dados de forma anônima em pesquisas e estatísticas, não iremos compartilhar suas

informações com outras plataformas, com nossos parceiros, anunciantes e prestadores de

serviços.

Responsabilidades do usuário

É importante que o usuário atente para o escopo de sua responsabilidade e se proteja contra

acessos não autorizados, protegendo seu login e senha e seus computadores, dispositivos e

aplicativos, certificando-se, além de não divulgar tais dados de acesso a terceiros, de encerrar a

sessão sempre que terminar de usar um computador compartilhado. O usuário será responsável

por todos os atos que ocorrerem através do uso de seu login e senha, devendo modificá-los

assim que houver suspeita de uso indevido por terceiros.

A presente Política de Privacidade e Confidencialidade da Informação é regida pelas leis

aplicáveis na presente data.
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